1.2.

VSeobecné obchodni podminky

VSeobecna ustanoveni

Tyto VSeobecné obchodni podminky (dale jen ,VOP“) jsou nedilnou soucasti smlouvy o dilo
(dale jen ,Smlouva®) uzaviené v souladu s ustanovenim § 2586 a nasl. zakona &. 89/2012
Sb., ob&anského zakoniku mezi spole¢nosti 3D gang s.r.0., ICO: 02044005, se sidlem Praha 8
- Karlin, Saldova 9, PSC 186 00, zapsanou v obchodnim rejstiiku vedeném Mé&stskym soudem
v Praze, oddil C, vlozka 214835 a Objednatelem. Pfedmétem Smlouvy je zavazek Zhotovitele
ke zhotoveni dila - sosky resp. 3D modelu na zakladé objednavky Objednatele.

Neni-li néjakd otazka upravena Smlouvou nebo VOP, pouziji se pfiméfené ustanoveni
Obcanského zakoniku.

Vymezeni klicovych pojmui

Neni-li Smlouvou nebo témito VOP vyslovné stanoveno jinak, maji pro vztahy mezi
Objednatelem a Zhotovitelem zalozené Smlouvou nasledujici pojmy nize uvedeny vyznam:

a) Cenikem se rozumi cenik Zhotovitele platny v dobé uzavieni Smlouvy, ktery je
pfistupny z http://www.duplicity.cz, v Provozovné& Zhotovitele, resp. na pfechodnych
Stanovistich, kde je mozno Smlouvu uzavfit.

b) Darkovym poukazem se rozumi darkovy poukaz opatfeny specialnim kodem, ktery
je mozno vytisknout z Webovych stranek, a ktery se aktivuje po uhrazeni Odmény
Zhotoviteli. Darkovy poukaz Ize vyuzit ve Ihité 3 mésicu po jeho aktivaci.

c) Dilem se rozumi cCinnost Zhotovitele, jejiz vysledkem je soSka resp. 3D model
zhotoveny s vyuzitim skenovacich sluZzeb prostfednictvim mobilniho (Artec) nebo
statického skenovaciho zafizeni Zhotovitele a nasledného zpracovani Pfedmétu
skenovani. Zvolena velikost, resp. rozméry Dila jsou stanoveny ve Smlouvé.

d) Internetovou strankou se rozumi webova stranka Zhotovitele dostupna
prostfednictvim domény www.duplicity.cz

e) Naskenovanim se rozumi pfevedeni fyzického objektu do digitalniho 3D modelu,

f) Odménou se rozumi cena za Dilo stanovena dle Ceniku platného v dobé& ucinéni
objednavky.

g) Obcanskym zakonikem se rozumi_zakon €. 89/2012 Sb., ob&ansky
h) Objednatelem se rozumi fyzicka osoba, ktera ma zajem na vyhotoveni Dila.

i) Osobnim udajem se rozumi osobni udaj nebo citlivy udaj dle § 4 odst. a) a b) zakona
¢. 101/2000 Sb., o ochrané osobnich udaji a o zméné nékterych zakond, ve znéni
pozdéjSich predpisu, tak jak jsou blize vymezené v ¢l. 9.4.

) Predmétem skenovani se rozumi jakykoli pfedmét zplsobily dle podminek
Zhotovitele k Naskenovani, a to zejména osoba, zvife nebo objekt/véc.

k) Provozovnou se rozumi ateliér Zhotovitele umistény na adrese Praha 8 - Karlin,
Saldova 9, PSC 186 00.

D) Smlouvou se rozumi smlouva o dilo uzaviena dle § 2586 a nasl. ObCanského
z&koniku.

m)  Smluvni stranou se rozumi Zhotovitel nebo Objednatel.
n) Smluvnimi stranami se rozumi spole¢né Zhotovitel a Objednatel.

0) Stanovistém se rozumi pfechodné Stanovisté Zhotovitele, které je umisténé mimo
Provozovnu Zhotovitele, a kde je mozné uzaviit Smlouvu za ucCasti zastupce
Zhotovitele a Objednatele.

p) VOP se rozumi tyto v8eobecné obchodni podminky.

q) Zhotovitelem se rozumi spolecnost 3D gang s.r.o.., ICO: 02044005, se sidlem Praha
8 - Karlin, Saldova 9, PSC 186 00, zapsana v obchodnim rejstfiku vedeném
Méstskym soudem v Praze, oddil C, vliozka 214835.
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Prava a povinnosti Smluvnich stran

Vzajemna prava a povinnosti Smluvnich stran se fidi Smlouvou, ktera se sklada z formulare
Smlouvy (objednavkového listu) a téchto VOP. Ustanoveni Smlouvy maji ve smyslu § 1751
odst. 1 Ob&anského zakoniku v pfipadé odchylného ujednani od jednotlivych ustanoveni VOP
prednost.

Zhotovitel se zavazuje provést na sv(ij naklad a nebezpeci pro Objednatele Dilo a Objednatel
se zavazuje Dilo prevzit a zaplatit Odménu.

K provedeni Dila je nutnd soulinnost Objednatele, a to zejména tak, Ze v souvislosti
s uzavienim Smlouvy zajisti Naskenovani Pfedmétu skenovani, a to bud v Provozovné, nebo
na pfechodném Stanovisti Zhotovitele. Neposkytne-li Objednatel dle tohoto odstavce
Zhotoviteli svou soucinnost, je Zhotovitel opravnén od Smiouvy odstoupit.

Uzavieni smlouvy a platebni podminky

Smlouva musi byt uzaviena pisemné a je uzaviena okamzikem podpisu druhou Smluvni
stranou. Zmény a dodatky této Smlouvy vyzaduji rovnéz pisemnou formu.

Zhotoviteli nalezi za provedeni Dila Odména. S pfihlédnutim k vynalozenym nakladim na
zhotoveni Dila je Zhotovitel opravnén pozadovat zaplaceni Odmény jiz v okamziku
uzavieni Smlouvy a nejpozdéji do Naskenovani Predmétu skenovani.

Cenik Zhotovitele je pfistupny na internetové strance http://www.duplicity.cz/#sluzby| nebo
v Provozovné Zhotovitele nebo na pfechodnych Stanovistich Zhotovitele.

Objednatel je povinen uhradit Odménu:

a) v hotovosti nebo bezhotovostné kreditni nebo debetni platebni kartou pfi uzavieni
Smlouvy, nejpozdéji vSak do Naskenovani Pfedmétu skenovani.

b) bankovnim pfevodem na ucet Zhotovitele ¢&. 107-5475410217/0100 vedeny u
Komeréni banky, a.s. v pfipadé uhrady Darkového poukazu. MoZnost uhradit Odménu
po vystaveni Darkového poukazu je 7 dnl po jeho vygenerovani z Internetovych
stranek Zhotovitele. Darkovy poukaz je mozno uplatnit u Zhotovitele az po pfipsani
Odmény na ucet Zhotovitele.

Pokud je Objednatel v prodleni s pInénim nékteré z jeho povinnosti dle této Smlouvy, zejména
s Uhradou Odmény, ma Zhotovitel kromé zakonem upravenych prav také pravo odepfit své
plnéni az do Uplného zaplaceni Odmény véetné pfipadnych urokd z prodleni. Z pfipadného
nedodrzeni plvodné sjednanych termind Zhotovitelem z ddvodu dle véty prvni nevznikaji
Objednateli Zzadné naroky. Objednatel v tomto pfipadé neni z divodu svého prodleni zejména
opravnén (i) odstoupit od Smlouvy ani (ii) pozadovat pfipadnou nahradu Skody.

Zmafri-li Objednatel provedeni Dila z divodu, za néjZz odpovida, nalezi Zhotoviteli Odména za
Dilo snizena o to, co Zhotovitel neprovedenim Dila usetfil.

Dodaci lhita
Zhotovitel se zavazuje vyhotovit Dilo ve Ihauté dva az pét tydnu od doby uvedené v bodé 5.2.

Predpokladem pro poc¢atek béhu sjednané dodaci Ih(ty je uzavieni Smlouvy a zaroven
obdrzeni vSech podkladli potfebnych pro provedeni Dila, tj. kompletné vypinéného formulare
Smlouvy podepsaného obéma Smluvnimi stranami, zajisténi Naskenovani Pfedmétu
skenovani a vybéru/uréeni zvolené pozice Predmétu skenovani (spolu s vyhotovenim
fotografie Pfedmétu skenovani, ktera bude pfipojena k Smlouvé - objednavce pro ucely
individualizace objednavky).

Vlastnické pravo a predani Dila

Vlastnikem Dila se v okamziku jeho zhotoveni stava Zhotovitel.
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Radné dokoné&ené Dilo bude dle ve Smlouvé zvolené moznosti Objednateli pfedano:

a) Osobnim pFevzetim v Provozovné Objednatelem, resp. jim povéfenou osobou na
zakladé predlozené Smlouvy

b) Okamzikem predani Dila prvnimu dopravci v pfipadé, ze Objednatel dopravce urdil
sam

c) Okamzikem piedani Dila postovnimu dopravci, zasilkou adresovanou
Objednateli.

V pfipadé, Ze si Objednatel zvoli osobniho vyzvednuti Dila, bude ho Zhotovitel po zhotoveni
Dila informovat prostfednictvim e-mailu/telefonu, ktery uvede Objednatel ve Smiouvé.
Objednatel je povinen si pfedmét Dila pfevzit do 7dn od okamziku oznameni dle prfedesié véty.

V pripadé, ze si Objednatel zvoli zpisob dodani Dila prostfednictvim postovni prepravy,
zavazuje se Objednatel predem uhradit postovné a balné a naklady na pojisténi dopravy
dle platného ceniku.

Objednatel nabyva vlastnické pravo k Dilu v okamziku jeho pfedani, kdy na ného zarover
pfechazi nebezpeci Skody na véci.
Vady dila

Objednatel Dilo pfi jeho pfevzeti prohlédne a pfesvédéi se o jeho vlastnostech. V pfipadég, ze
ma Dilo zjevné vady, oznami to bez zbyte€ného odkladu pisemné Zhotoviteli.

Neprohlédl-li Objednatel Dilo v okamziku pfechodu nebezpeci Skody nebo nezajisti-li
provedeni prohlidky, kdy mu bylo umoznéno fakticky s Dilem nakladat, mlze uplatnit naroky z
vad touto prohlidkou zjistitelnych jen tehdy, jestlize prokaze, Ze tyto vady mélo Dilo jiz v
okamziku pfechodu nebezpedi Skody na Objednatele.

V pfipadé vadného plnéni Zhotovitelem, které je nepodstatnym porusenim Smlouvy ma
Objednatel narok

a) na odstranéni vady; nebo
b) na pfiméfenou slevu z Odmeény.

Neuplatni-li Objednatel svij narok zaroven s oznamenim vad Zhotoviteli, je Zhotovitel opravnén
zvolit mezi odstranénim vady opravou Dila v pfiméfené dodate¢né Ihuté nebo dodanim
nahradniho Dila.

Za nepodstatné poruseni Smlouvy se rozumi dodani pfedmétu Dila, které ma opravitelné vady.

V pfipadé vadného pinéni Zhotovitelem, které je podstatnym porusenim Smlouvy ma
Objednatel narok:

a) na odstranéni vady dodanim nové véci bez vady nebo dodanim chybégjici véci
b) na odstranéni vady opravou véci,

c) na pfiméfenou slevu z Odmény, nebo

d) odstoupit od Smlouvy.

Pfi oznameni vady, resp. nejpozdéji vSak 7dnii po oznameni vady, sdéli Objednatel
Zhotoviteli, jaké pravo si zvolil. Nezvoli-li Objednatel své pravo v€as, ma prava podle €l.
7.3.

Za podstatné poruseni Smlouvy se rozumi pouze dodani jiného Dila, nez bylo sjednano ve
Smlouvé, a to takového, které vyrazné neodpovida sjednanym rozmériim a vlastnostem.

Objednatel neni opravnén uplatfiovat odpovédnost za pfip. poskozeni pfedmétu Dila, pokud k
poskozeni pfedmétu Dila doSlo jeho pouzivanim v rozporu s €l. 8.1, resp. které si Objednatel
zpusobil sam.
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DalsSi ustanoveni

Zhotovitel seznamil Objednatele se skuteCnosti, Ze pfedmét Dila je vysoce specializovany
produkt, ktery s ohledem na své specifické vlastnosti vyzaduje zvlastni zachazeni. Objednatel
prohlasuje, Ze byl seznamen se skutecnosti, Ze pfedmét Dila by nemél byt vystaven nadmérné
a dlouhodobé vilhkosti nebo pfimému slunci, a Ze je kfehky a citlivy na narazy.

Zhotovitel prohlaSuje, Zze v pfipadé, Ze Smlouva bude uzaviena v misté pfechodného
Stanovisté Zhotovitele, tj. mimo obchodni prostory Zhotovitele, seznamil Objednatele jakozto
spotiebitele se vSemi Udaji uvedenymi v §1811 odst. 2 a § 1820 odst. 1 Ob&anského zakoniku,
kdyz zaroven Smlouva nebo tyto VOP vSechny uvedené udaje vyslovné obsahui;ji.

Zhotovitel prohlasuje, Ze byl seznamen s moznymi zdravotnimi riziky souvisejici s Nasnimanim
Pfedmétu skenovani - fyzické osoby a/nebo zvifete, a to mobilnim skenovacim zafizenim
znacky ARTEC. Zplisob Naskenovani dle véty prvni miize iniciovat epilepticky zachvat.

Objednatel, jakozZto spotfebitel si je védom toho, Zze nemize v souladu s § 1837 pism. d)
Obcanského zakoniku bez uvedeni diivodu odstoupit ve Ihaté 14 dnii od Smlouvy, ktera
byla uzaviena v misté prechodného Stanovisté Zhotovitele, tj. mimo obchodni prostory
Zhotovitele, a to z toho dlvodu, Ze se jedna o dodavku Dila, které bylo upraveno podle pfani
Objednatele nebo pro jeho osobu.

Souhlas s nakladanim s osobnimi udaji

Tyto VOP upravuji vzajemna prava a povinnosti pfi zpracovani osobnich udajd v souladu se
zakonem €. 101/2000 Sb., o ochrané osobnich Udaju a o zméné nékterych zakond, v platném
znéni (dale jen “Zakon”), které byly Objednatelem poskytnuté v souvislosti s uzavienim
Smlouvy.

Zhotovitel je jakoZto spravce osobnich udajd registrovan na Ufadé pro ochranu osobnich udajt
pod reg. €. 00050099.

Osobni udaje jsou Zhotovitelem shromazdovany a uchovavany za ucelem a v rozsahu
potfebném pro realizaci prav a povinnosti Zhotovitele a Objednatele na zakladé Smlouvy, tj. za
ucelem provedeni skenovacich sluzeb Objednateli pro nasledné vyhotoveni sosky resp. 3D
modelu, za sou¢asného uchovavani fotografii a podoby Objednatele ve 3D formatu, k vyfizeni
objednavek Objednatele a veskerych dalSich ukonu s tim souvisejicich, spravy pohledavek za
Objednatelem, vcetné pfipadnych krokd souvisejicich s vymahanim & postoupenim
pohledavek za Objednatelem a pro ucely zasilani informaci, marketingovych a obchodnich
sdéleni Zhotovitelem.

Objednatel, ktery je fyzickou osobou, souhlasi s uchovavanim a zpracovanim téchto svych
osobnich a citlivych Gdajd: emailové adresy, jména a piijmeni, ulice, mésta, PSC, telefonniho
Cisla, vzhledu osoby, tvaru obli¢eje, hlavy i celého téla, vysky, vahy, barvy vlast a o¢i a dale
specifickych fyziognomickych znaku (dale spole¢né vSe jen jako ,Osobni tdaje“). Objednatel
timto zaroven souhlasi se zpracovanim svych dalSich Osobnich udajq, fj. i citlivych adaja, které
poskytne Zhotoviteli v souvislosti s nasnimanim své postavy/podoby pro ucely plnéni Smiouvy,
a je srozumén a souhlasi s tim, Ze nasnimani postavy mlze vypovidat o jeho rasovém nebo
etnickém plvodu. Objednatel rovnéz vyslovené souhlasi s poskytnutim biometrického udaje,
ktery umozniuje pfimou identifikaci nebo autentizaci Objednatele.

Objednatel dale souhlasi s tim, aby:

a) Zhotovitel zpracovaval a dale tfetim osobam pFedaval Osobni Udaje za uUcelem
uplatnéni veskerych narokd Zhotovitele ze Smiouvy,

b) Zhotovitel zpracovaval Osobni Udaje za ucelem zasilani reklamnich, marketingovych
a obchodnich sdéleni Objednateli, a aby tato sdéleni Objednateli zasilal,

c) Osobni udaje byly ve stejném rozsahu, za stejnym ucelem a na stejné obdobi jako
Zhotoviteli zpfistupnény jakymkoliv osobam tvoficim se Zhotovitelem koncern.
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d) Zhotovitel povéfil se zpracovanim Osobnich udaju tfeti osobu, jakozZto zpracovatele.

Objednatel souhlasi, ze Osobni udaje Objednatele mohou byt pfedavany tfetim osobam, a to
spole¢nosti , ICO: , se sidlem za ucelem
. Osobni udaje mohou zaroven byt pfedavany do zahranici.

Osobni Udaje budou zpracovavany po dobu neurcitou. Osobni Udaje budou zpracovavany v
elektronické podobé automatizovanym zpusobem nebo v tisténé podobé neautomatizovanym
zpusobem.

Objednatel potvrzuje, ze poskytnuté Osobni Udaje jsou pfesné a ze byl pou€en o tom a bere na
védomi, ze:

a) poskytovani jeho Osobnich udajl je dobrovolné,

b) ma kdykoliv pravo na pfistup ke svym Osobnim udajim, a pravo na opravu svych
Osobnich udajd, a

c) svUj souhlas ke zpracovani Osobnich udaji mize kdykoliv odvolat, a to pisemnym
oznamenim doru¢enym na adresu Zhotovitele.

Zhotovitel timto prohlauje, Ze je zcela schopen zajistit technické a organizaéni zabezpeceni
ochrany Osobnich udaju a pfijmout takova opatfeni, aby nemohlo dojit k neopravnénému nebo
nahodilému pfistupu k Osobnim udajum, k jejich zméné, zni€eni &i ztraté, jakoz i k jejich jinému
zneuziti. Zhotovitel se zavazuje zajistit konkrétné tato technicka a organizacni zabezpeceni:
vnitfni pfedpis zpracovatele pro praci s databdzemi, nakladani s Osobnimi Udaji pouze
uréenymi pracovniky, zajisténi mistnosti a pocitacl s databazemi proti vniknuti tfetich osob,
zajisténi mistnosti, ve které se skladuji pisemné souhlasy subjektu udajd, pravidelné denni a
tydenni zalohovani dat z databazi a mi€enlivost osob zabyvajicich se zpracovanim Osobnich
udaju.

V pfipadé, ze by se Objednatel domnival, ze Zhotovitel provadi zpracovani jeho Osobnich
udaju, které je v rozporu s ochranou soukromého a osobniho Zivota Objednatele nebo v
rozporu se zakonem, zejména jsou-li Osobni Udaje nepfesné s ohledem na ucel jejich
zpracovani, mize pozadat Zhotovitele o vysvétleni a/nebo pozadovat, aby Zhotovitel odstranil
takto vznikly stav. Zejména se muze jednat o blokovani, provedeni opravy, doplnéni nebo
likvidaci Osobnich udajl. Je-li zadost Objednatele podle predchozi véty shledana opravnénou,
Zhotovitel odstrani neprodlené zavadny stav. Nevyhovi-li Zhotovitel zadosti, ma Objednatel
pravo obratit se pfimo na UFad pro ochranu osobnich Gdajd. Timto ustanovenim neni dotéeno
opravnéni Objednatele obratit se na Ufad pro ochranu osobnich Gdajii se svym podnétem
pfimo.

Pozada-li Objednatel o informaci o zpracovani svych osobnich Udajll, je mu Zhotovitel povinen
tuto informaci bez zbyte€ného odkladu pfedat. Zhotovitel ma pravo za poskytnuti informace
podle pfedchozi véty pozadovat pfiméfenou Uhradu nepfevySujici naklady nezbytné na
poskytnuti informace.

Zavérecéna ustanoveni

Pokud je nebo se stane jakékoliv ustanoveni Smlouvy &i téchto VOP neplatnym, nezakonnym
¢i nelcinnym, zUstava platnost zbyvajicich ustanoveni nedotéena. V takovém pfipadé bude
neplatné a/nebo nezakonné a/nebo neucinné ustanoveni nahrazeno platnym ustanovenim,
které je nejblizSi smyslu a Gcelu neplatného ¢i nezakonného ¢&i neucinného ustanoveni.
ZamysSlené pouziti a/nebo ucel pfedmétu Smilouvy nebo VOP tim nebude zadnym zplsobem
ohrozen.

Objednatel prohlasuje, Ze si podrobné procetl a seznamil se s témito VOP, mél dostatek ¢asu a
veskera ustanoveni jsou mu srozumitelna. Zhotovitel poskytl Objednateli osobné nebo
prostfednictvim Internetovych stranek Zhotovitele nalezité vysvétleni a Objednatel prohlasuje,
Ze je schopen posoudit, ze tyto VOP odpovidaji jeho potfebam a nejsou pro ného nevyhodné.



Tyto obchodni podminky nabyvaji platnosti 1.1.2014



